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PREMESSO CHE:

QUESTA Azienda Ospedaliera ha, in dotazione, alcune piattaforme software - per la gestione
informatizzata dei processi amministrativi, contabili e sanitari - per le quali è necessaria la fornitura di
ervizi professionali di assistenza e manutenzione, al fine di garantire la continuità del servizio e la
unzionalità delle medesime;
HE tra le suddette piattaforme software rientra AREAS°, di proprietà della Ditta Engineering Ingegneria
Informatica SpA, con Sede Legale ed Amministrativa in Via S. Martino della Battaglia n. 56 - 00185 ROMA, e

‘ perla Regione Sicilia a Palermo in Viale Regione Siciliana n. 7275 - CAP 90146;
PRESO ATTO che è giunto a definitiva scadenza l'affidamento del citato servizio di assistenza tecnica e
manutenzione disposto, giusta Verbale di Deliberazione del Direttore Generale n . 529/2017, per il periodo
intercorrente dal 01/01/2017 fino al 31/12/2017;
PRESO ATTO della nota prot. n. 56/SIA—DA del 2017/2018, Allegato A[ con la quale il Dirigente Responsabile
del Servizio Informatico Aziendale, Ing. M. Bisignano, ha provveduto a trasmettere, con riferimento al
periodo intercorrente dal 01/01/2018 fino al 31/12/2019, la proposta tecnico/economica della Ditta
Engineering Informatica SpA, prot. n. 96104/A312018/AOG/AL del 26/02/2018, {Allegato 11 nella quale
risultano dettagliate le condizioni generali e specifiche inerenti i servizi di assistenza tecnica, help desk e
manutenzione del Software applicativo AREAS” AMC-HR e servizi specialistici integrativi, dovendosi stimare
un costo complessivo di € 571.170,00 (Euro Cinquecentosettantunomilacentosettanta/lOO) + IVA, cosi
ripartito:

. Quanto all'anno 2018: il costo sarà di €278.920,00 (Euro
Duecentosettantottomilanovecentoventi//OO), IVA esclusa;

0 Quanto all'anno 2019: il costo sarà di €292.250,00 (Euro
Duecentonovantaduemiladuecentocinquanta/,40i, IVA esclusa;

ITENUTO di precisare che giusta nota mail del 17/05/2018, Allegato 2, il Dirigente Responsabile dei
Nizio Informatico Aziendale, relativamente all'offerta trasmessa dalla Ditta Engineering SpA, per il

ercentuale di sconto, in termini di riduzione del prezzo di offerta e/o di eventuale fornitura di servizi
aggiuntivi, trasmettendo, contestualmente, in uno alla medesima nota mail, un documento contenente la

descrizione e la formula per il calcolo delle penali eventualmente applicabili nelle ipotesi di inadempienza
e/o irregolarità nello svolgimento dei servizi dettagliati nella proposta tecnico/commerciale prot. n.
96104/A1/2018/AOG/AL del 26/02/2018;
CHE in riscontro della superiore richiesta, la Ditta Engineering SpA, in data 20/06/2018 trasmetteva, a
mezzo PEC, la nota prot. n. 96104-1-A2,2018/A06/AL del 15/06/2018, con la quale, la stessa comunicava
l'applicazione di uno sconto di circa il 4% rispetto all'importo complessivo della superiore proposta
tecnico/economica in termini di riduzione dei costi per i servizi di Project Management e la fornitura della
licenza d'uso del modulo AREAS denominato "AREAS AMC SIOPE" il cui valore di listino è dichiarato essere
pari a €. 8.000,00 (Euro Ottomila/NO)+ IVA;
CHE, pertanto, in ragione delle riduzioni applicate e di quanto sopra specificato, nella tabella che segue
risultano dettagliati i servizi di manutenzione ed assistenza tecnica contenuti nella proposta
tecnico/economica della Ditta Engineering SpA, il cui importo complessivo stimato, al netto dello sconto
applicato, per una durata contrattuale riferita al biennio 2018-2019 è pari a €. 570.265,00 (Euro
CinqueeentosettantamiIaduecentosessantacinquell00)oltre IVA, e risulta così suddiviso:
' Quanto ad €. 557.140,001Eur0Cinguecentocinguasettemilacentoguarama/[001 oltre IVA per i servizi di

assistenza e manutenzione per gli anni 2018 e 2019;
° Quanto ad € 13.125,00 (Euro Tredicimîlacentoventicingue/[OOIoltre IVA per i servizi di assistenza e
manutenzione del Software AREAS AMC SIOPE+, del servizio TRAMITE ENG SIOPE+ e dei relativi servizi di
conservazione per gli anni 2018 (dalla data di attivazione fissata per il 01/10/2018) e 20l9.



Modulo I)… | unum
ili

mi…
Importa
lll…

Im porto
Ztl I ‘)

Servizi di assistenza e manutenzionemoduliAREAS
AMC, HR e RilevazionePresenze,Protocollo e
Delibere, sor - Flussi debito informativo, integrazioni, ;

C3“°"° € ”700030 € ”470030 € 261'700'00
Report Personalizzati. ‘

Servizio di AssistenzaSislemistico—Applicativa Canone € 9.550,00 € 9.550,00 € 19.100,00
A i

Servizio di assistenza e manutenzioneFlussi debito I

infonnaiivo, integrazioni,Report Personalizzati, Canone € 8'870'00 € 8‘870’00 € 17'740’00

Servizio di assistenza e manutenzioneSD] Canone € 750000 € 7.500,00 € 15.000,00

Servizio di installazioneAggiornamentiSoftwareB.l
Applicativo Canone € 2.800.00 € 2.800,00 € 5.600,00

82 %:;Vèzgîtg:.fîpp"°a"°nsupp… Adv…“ “me'"… Canone € 2715000 € 27.750,00 € 55.500,00

8.3 î;;î‘j‘° d' App"°“"°" SUPP°“ °““° (A°°ess‘ °" Giorni uomo 6 9000000 € 90.000,00 € 180.000,00

Conservazione sostitutiva: fatture elettronicheattive e .C
passive. Registro Protocollo Canone € 1.230.00 € 1.250,00 € 2.500,00

. incluso nella incluso nella Incluso nella0 Pro|ecl Management A corpo fornitura fornitura fornitura

CAM SIOPE+ (decorrenza 01/10/2018- 31/12/2019) Canone € 1.000,00 € 4.000,00 € 5.000,00
Servizio TRAMITE ENG SIOPE+ (decorrenza

SIOPE+ 01/10/2018 _ 31/12/2019) Canone € 112500 € 4.500,00 € 5.625,00

Servizio di conservazione ENG (sino a 50.000
documenti - decorrenza 01/10/7018 - 31/12/2019) Canone € 500’00 € 2‘000’00 € 2'500'00

( 2')2,‘)2(l,il0 ( 57 265.00

‘
RITENUTO di dover prendere atto della relazione di congruità tecnica contenuta nella nota prot. n. 56/SIA-

«

" esigenze gestionali di
DA, con la quale espressamente si evidenzia che la proposta della Ditta Engineering SpA è conforme alle

questa ARNAS in termini di assistenza tecnica, manutenzione e
formazione/affiancamento perle seguenti ragioni:
- Il modulo "AMC SIOPE" - la cui licenza d'uso viene offerta in sconto - è di fondamentale importanza in

quanto l'art. 1, comma 533, della Legge 11 Dicembre 2016 (legge di bilancio 2017), ha previsto l'evoluzione
della rilevazione SIOPE in SIOPE+ che impone a tutte le Pubbliche Amministrazioni, obbligatoriamente dal
a) ordinare incassi e pagamenti al proprio tesoriere o cassiere utilizzando esclusivamente ordinativi
informatici emessi secondo lo standard definito dall' Agenzia per l'Italia Digitale (Ang);
b) trasmettere gli ordinativi informatici al tesoriere/cassiere solo ed esclusivamente per il tramite
dell'infrastruttura SIOPE (Gestita dalla Banca D'Italia).
RITENUTO di dover prendere atto, altresì, della valutazione di congruità economica della proposta della
Ditta Engineering Spa, rilevando che i servizi offerti sono stati confrontati con i servizi della stessa tipologia
presenti nella convenzione CONSIP "Accordo Quadro Servizi Applicativi' il cui Lotto 3, di interesse per
questa Azienda non risulta ad oggi, tuttavia, ancora aggiudicato, da tale confronto emerge che sia i costi a
canone del servizio di assistenza .e manutenzione sia le tariffe gg/uu applicate risultano inferiori a quelli
previsti nel suddetto accordo quadro, per la qualcosa, l'offerta economica della Ditta Engineering Spa, è da
ritenersi congrua, giusta relazione del Dirigente Responsabile del Sistema Informativo Aziendale, Dott. Ing.

"/M. Bisignano;
PRECISATO, inoltre, che così come dettagliato nella indicata nota prot. n. 56/SIA— DA del 20/0712018, ns.
prot. n. 4373 del 20/07/2018, il Dirigente Responsabile dei Servizi Informatici Aziendali, Ing. M, Bisignano,
ha attestato che dal 01/01/2018 al 20/0712018 la Ditta Engineering SpA ha erogato regolarmente il servizio
di manutenzione ed assistenza applicativa ordinaria sul Software AREAS alle condizioni di cui all'offerta n.
96104-1—A22018/ADG/AL del 15/06/2018;
RITENUTO di precisare che l'offerta presentata dalla Ditta Engineering Spa rientra nella definizione di lock-



in contenuta nella Determinazionedell'Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC), infatti cosi come definito:
"L‘ Amministrazione non può cambiare facilmente fornitore, alla scadenza del periodo contrattuale, perché
non sono disponibili le informazioni essenziali sul sistema che consentirebbero a un nuovo fornitore di
subentrareal precedente in modo efficiente' rilevando altresi, che in presenza di elevati costi di investimento
iniziale, I ’eventuale cambio di fornitore potrebbe determinare la perdita degli stessi;
“CHIAMATE le disposizioni di cui all'art. 63 comma 2 lett. c. del DLgs 50/2016 e s.m.i.;
RITENUTO di precisare che, in ragione dell’imminente avvicendamento dell’ attuale Direzione Generale
Aziendale, si ritiene opportuno autorizzare l'espletamento dell’attività oggetto del presente provvedimento

‘ prevedendo 'un periodo di validità contrattuale intercorrente dal 0110112018 fino al 31/12/2018, e,
. conseguentemente l’espletamento dell’attività contenuta nella tabella che segue:

1 mpnrto\loiiulu Descri/ione \ niti: \“ mhurn In…

Servizi di assistenza e manutenzione moduli AREAS AMC, IIR e
‘

Rilevazione Presenze, Protocollo e Delibere, SDI - Flussi debito Canone € 127.000,00
informativo, integrazioni, Report Personalizzati.

Servizio di Assistenza Sistemistieo-Applicativa Canone € 9.550.00
A

Servmo-dl ass1stenza e manutenztone Fluss1 deblto informativo. Canone € 8.870,00IntegralioniYReport Personalizza".

Servizio di assistenza e manutenzione SDI Canone € 7.500,00

3.1 Servizio di Installazione Aggiornamenti Software Applicativo Canone € 2.800,00
3.2 Servizio (“ApplicationSupport Advanced (Interventi ”on Center") Canone € 27.750,00

\
3.3 Servizio di Application Support on-site (Accessi "on site" ) Giorni uomo € 90.000,00

.; C Conservazione sostitutiva: fatture elettroniche attive e passive, Registro Canone € "250.00
.… Protocollo

;? D Project Management
‘

A corpo Incluso nella fornitura
i

CAMSIOPE+ (decorrenza 01/10/2018- 31/12/2019) Canone € 1.000,00

SIOPE+ Servizio TRAMITEENGSIOPE+ (decorrenza 01/10/2018 - 31/12/2019) Canone € 1.125,00

Servizio di conservazione ENG (sino a 50.000 documenti - decorrenza
, (11/10/2013 . 31/12/2019) “"”““ € 500'°°

RITENUTO, pertanto, di potersi disporre l'affidamento, in favore della Ditta Engineering ingegneria
informatica SpA, con Sede Legale ed Amministrativa in Via S. Martino della Battaglia n. 56 — 00185 ROMA
(RM) e per la Regione Sicilia a Palermo in Viale Regione Siciliana n. 7275— CAP 90146, del servizio per
l'espletamento dell'attività di assistenza tecnica e manutenzione, help—desk e manutenzione del Software
applicativo AREAS° AMC-HR e Servizi Specialistici Integrativi per il periodo intercorrente dal 01/01/2018
fino al 31/12/2018;
RITENUTO, pertanto, potersi autorizzare, per il c.a. 2018, la somma complessiva di €. 338.360,90 [Euro
Trecentotrentottomilatrecentosessanta/{90}, IVA compresa, utilizzando l'autorizzazione di spesa n. 105

\ sub. 3, ed imputando, la indicata somma, sul C.E. 20003000170 - Assistenza Software — del Budget anno
2018:

' RISERVARSI di disporre, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, l'estrazione del Codice Identificativo
Gara (CIG) da attribuire al presente affidamento dall' Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC) in

conformità del disposto di cui all'art. 3 della Legge 136/2010, come modificato dalla Legge n. 217/2010;
RITENUTO di dover nominare, ai sensi dell'art. 111 c. 2 del D.Lgs. 5012015, in qualità di Direttore dell’
esecuzione del presente contratto (D.E.C.), il Collaboratore Tecnico dell' Unità Operativa Semplice dei
Servizi Informatici Aziendali (SIA) di questa ARNAS Garibaldi, il Sig. Marcello Mazzola;



RITENUTO, altresì, di dover dare al presente atto immediata esecuzione, considerato che come da
attestazione del Dirigente Responsabile dell' Ufficio CED aziendale, Ing. M. Bisignano, l'attività ivi specificata
risulta regolarmente espletata e la stessa non ha subito soluzione di continuità;
SU proposta del Dirigente Amministrativo Responsabile del Settore Proweditorato ed Economato di questa
ARNAS Garibaldi, che attesta la regolarità, sia formale che sostanziale, del presente atto;
SENTITO il parere favorevole del DirettoreAmministrativo aziendale;

D ELI B E R A

Per i motivi in premessa citati, che qui si intendono ripetuti e trascritti:

AFFIDARE alla Ditta Ditta Engineering Ingegneria InformaticaSpA, con Sede Legale ed Amministrativa in Via
S. Martino della Battaglia n. 56 — 00185 ROMA, e per la Regione Sicilia a Palermo in Viale Regione Siciliana n.
7275 - CAP 90146 —, l'espletamento delle attività di assistenza tecnica, help desk e manutenzione del
Software applicativo AREAS° AMC—HR e servizi specialistici integrativi di cui all'offerta
prot. n. 96104/A1/2018/ADG/AL del 26/02/2018, come dettagliate nella tabella che segue, per il periodo
intercorrente dal 01/01/2018 fino al 31/12/2018, stimando un costo, IVA esclusa, di €. 277.345,00 (Euro
DuecentosettantasettemiIatrecentoguarantacingue/[OOl quindi, un importo complessivo, IVA compresa,
di €. 338.360,90 [Euro Trecentotrentottomilatrecentosessanta/[SOL

Importo\lmluln Descri/ione [ nità lll misura ,.)…
Servizi di assistenza e manutenzione moduli AREAS AMC. HR e
Rilevazione Presenze, Protocollo e Delibere, SD] - Flussi debito Canone € 127.000,00
informativo, integrazioni, Report Personalizzati.

Servizio di Assistenza Sistemistieo-Applicativa Canone € 9.550,00
A

. _
- .Servmo'dl assistenza e manutenztone Flusn debito |nformatno, Canone € 8.870,00

-‘ integrazmnl, Report Personalizza“.

Servizio di assistenza e manutenzione SDI
’

Canone € 7.500,00

B.] Servizio di installazione Aggiornamenti Software Applicativo ‘ Canone € 2.800,00
3.2 Servizio di Application Support Advanced (Interventi "on Center") ‘ Canone € 27.750,00
BJ Servizio di Application Support on—site (Accessi "on site" ) Giorni uomo € 90.000,00

C Conservazione sostitutiva: fatture elettroniche attive e passive, Registro Canone € 1150…)Protocollo

D Project Management A corpo Incluso nella fornitura

CAMSIOPE+ (decorrenza 01/10/2018— 31/12/2019) Canone € 1.000,00

SiOPE+ Servizio TRAMITEENGSIOPE+ (decorrenza 01/10/2018 — 31/12/2019) Canone € 1.125,00

Serviziodi conservazione ENG (sino a 50.000 documenti - decorrenzu
01/10/2013 . 31/12/2019) “"“"“ € 500‘°°

AUTORIZZARE la somma complessiva autorizzare di €. 338.360,90 (Euro
Trecentotrentottomilatrecentosessanta/[90L IVA compresa, utilizzando l'autorizzazione di

spesa n. 105 sub. 3, ed imputando, la indicata somma, sul C.E. 20003000170 - Assistenza Software — @
Budget anno 2018.

DISPORRE, in conformità del disposto di cui all'art. 1, comma 533, della Legge 11 Dicembre 2016 (legge di



bilancio 2017), I'awio. dal 01/10/2018, della piattaforma informatica contenuta nel modulo "AMC SIOPE"
che ha previsto l'evoluzione della rilevazione SIOPE in SIOPE+ che impone a tutte le Pubbliche
Amministrazioni di:
a) ordinare incassi e pagamenti al proprio tesoriere o cassiere utilizzando esclusivamente ordinativi
Jnformatici emessi secondo lo standard definito dall' Agenzia per l'Italia Digitale (Ang);
&) trasmettere gli ordinativi informatici al tesoriere/cassiere solo ed esclusivamente per il tramite
dDîll'infrastruttura SIOPE (Gestita dalla Banca D'Italia).
SPORRE, ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, l'estrazione del Codice Identificativo gara (CIG) da

attribuire al presente affidamento dall' Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC) in conformità del disposto
di cui all'art. 3 della Legge 136/2010, come modificato dalla Legge n. 217/2010;
NOMINARE, ai sensi dell'art. 111 c. 2 dei D.Lgs. 50/2016, in qualità di Direttore dell'esecuzione del presente
contratto (D.E.C.), il Collaboratore Tecnico dell' Unità Operativa Semplice Servizi Informatici aziendali (SIA)
di questa ARNASGaribaldi, il Sig. Marcello Mazzola.
DARE al presente atto immediata esecuzione, considerato che, come da attestazione del Dirigente
Responsabile dell' Ufficio CED aziendale, Ing. M. Bisignano, l'attività ivi specificata risulta regolarmente
espletata e la stessa non ha subito soluzione di continuità.

IL COMMISSARIO STRAO
(Dott. Giorgio Giulio

IL DIRETTOREAMM ISTRATIVO
(Dott. Giovanni ino)

egretario
(Dott a esco Giova iM gia)



Copia della presente deliberazione è stata pubblicata, albo dell’Azienda, il giorno

(: ritirata il giorno

L’addetto alla pubblicazione

Si attesta che la presente deliberazione è stata pubblicata all’Albo dell' Azienda dal

al ai sensi dell’art. 65 LR. n, 25/93, cosi come

sostituito dall’art, 53 LR. n. 30/93, e contro la stessa non è stata prodotta opposizione.

Catania,
Il Direttore Amministrativo

inviata all’AssessoratoRegionale alla Sanità il prot. n.

l

Notificata al Collegio Sindacale il prot. n.

La presente deliberazione è esecutiva:

Ximmediaîamente
|] perché sono decorsi 10 giorni dalla data della pubblicazione
|] a seguito del controllo preventivo effettuato dall’AssessoratoRegionale per la Sanità:

A) Nota approvazione prot. n. del
OVVERO

B) Per decorrenza del termine

Il Funzionario Responsabile


