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REGOLAMENTO AZI ENDALE PRIVACY



Regolamento Aziendale Privacy

In applicazione della namativa di cui al D.Lgs. n.196/03 OCodice in maria di
protezione dei dati persnaliO.

ART.1- PRINCIPI E FI NALITAO

Al fine di garantire allGierno dellOAzienda Gaaidi puntuale applicaziendel OCodice
materia di protezione delati personaliO (di seit denominato OCodide@pprovato co
D.Lgs. 30 Giugno 2008. 196, la Diezione Generale emailasseguente Regolamentoon
lo scopo di garantire chktrattamento dei dati psonali avenga nel rispetto deirdtiti, delle
libert™ fondamentali, nochZ della dignit” dellepersone, con particolangferimento alle
riservatezzaed alla identit” personaldegli utenti e di tutti cloro che hanno rapportion
IOAzienda.

ART. 2- DEFINIZIONI

Al fine del presente regamento, si intende per:

OtrattamentoQ qualunque operazione complesso di operazig effettuati anche sea:
IQasilio di strumenti elettnoici, concernenti la ractta, la registrazione, |O@mjzzazione, |
conservazione, la consattione, |QOelaborazione,dificazione, la selezie, |Qestrazior
il raffronto, IOutilizzo, @interconnessione, il btw, la comuicazione, la diffusione)a
cancellazione e la distriane di dati, anche se noegistrati in una banca tia

Odato personaleQualunque informazioneelativa a persona fisicaersona giuridica, en
0 associazione, identitti o identificabili, anch indirettamente, media@triferimento ¢
gualsiasi altra informazmee, ivi compreso un numedi identificazione persale;

Odati identificativiQ i dati personali lte permettono IOidéfitazione dirett:
dellQinteressato;

Odati sensibiliOj dati personali idonei avelare 1Qorigine razziaée etnica, le convinzioni
religiose, filosofiche o daltro genere, le opiniarpolitiche, IOadesione a partiti, dacati,
associazioni od organizziani a carattere religiosdilosofico, politico o sidacale, nonch¥
dati personali idonei a r@lare lo stato di salute eVda sessuale;

Odati giudiziariO, dati personali idonei awglare i provvedimenti diui allOart. 3, comma
lettere da a) ad 0) e d3 a u) del D.P.R. 141.2002, n.313, in mate di casdhrio
giudiziario, di anagrafedelle sanzioni amministtive dipendenti da reato dei relativi
carichi pendenti, o la qlid di imputato o indagad, ai sensi degli articoli®Ge 61 del Codice
di Procedura Penale;

OtitolareO la persondisica, la persona giurida, la pubblica mministrazione e qualsia
altro ente, associazionearganismo cui competbo, anche unitamente adtro titolre, le
decisioni in ordine allOaswione delle decisioni #e finalit”, modalit” e strumenti utilizzal
per il trattamento dei dapersonali, ivi compresd profilo della sicurezza,

QOesponsabil®, la persona fisica, lpersona giuridica, la fblica amministrazione,
gualsiasi altro ente, asgazione od organismor@posti dal titolare atrattamento dei da
personali;

OincaricatiQ le persone fisiche, auipzate a compiere opetiani di trattamentadal titolare
o dal responsabile;

OinteressatoQa persona fisicada persona giuridica, I@e | [(Oassociazione curiériscono
i dati personali;

Ocomunicazion®, il dare conoscenzaidtati personali a uno @ie soggetti determina
diversi dallOinteressatalal rappresentante deitolare nel territorio dllo Stato, da
responsabile e dagli garicati, in qualunqueofma, anche mediant& loro messa
disposizione o consultamie;

Odiffusion&®, il dare conoscenzai diati personali a soggetindeterminati, in qualkique



forma, anche mediante la loro messa a disposizione o consultazione;

‘“‘dato anonimo”, il dato che in origine, o seguito di trattamento, non puo essere associato ad
un interessato identificato o identificabile;

“blocco”, al conservazione di dati personali, con sospensione temporanea di ogni operazione
di trattamento;

“banca dati”, qualsiasi complesso organizzato di dati personali, ripartito in una o piu unita
dislocate in uno o piu siti;

“Garante”, ’autorita amministrativa indipendente, di cui agli art. 153-160 del Codice;
“misure minime”, il complesso delle misure tecniche, informatiche, organizzative,
logistiche e procedurali di sicurezza, che configurano il livello minimo di protezione;
“strumenti elettronici”, gli elaboratori, i programmi per elaboratori e qualunque dispositivo
elettronico o comunque automatizzato, con cui si effettua il trattamento;

“amministratore di sistema”, il Responsabile Servizi Informativi, nominato dal titolare,
destinato a sovrintendere alle risorse dei sistemi operativi degli elaboratori, delle banche dati
e del sistema informativo in generale.

Per tutte le altre definzioni, non contenute nel presente articolo, si fa espresso richiamo
all’art.4 del Codice.

ART. 3- TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il titolare del trattamento dei dati ¢ I’Azienda Ospedaliera “Garibaldi “
denominata Azienda.

Essa provvede, nei casi previsti dalla legge:

* ad assolvere gli obblighi di notificazione e di comunicazione al Garante (artt. 37 e 39 del
Codice);

¢ a richiedere al Garante I’autorizzazione al trattamento dei dati sensibili, ove necessaria
(art.41 Codice);

* ad adottare, per quanto di competenza, le misure necessarie a garantire la sicurezza dei dati
personali;

* ad impartire ai Responsabili le necessarie istruzioni, per la corretta gestione e tutela dei dati
personali, ivi compresa la salvaguardia della loro integrita e sicurezza;

* a verificare periodicamente 1’osservanza dell’attivita svolta dai Responsabili, rispetto alle
istruzioni impartite, anche con riguardo agli aspetti relativi alla sicurezza dei dati.

, qui di seguito

ART. 4- TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Qualunque trattamento dei dati personali posto in essere dall’Azienda ¢ consentito, fatto
salvo 1l rispetto dei presupposti e dei limiti stabiliti dal Codice, anche in relazione alla
diversa natura dei dati, nonché dalla legge e dai regolamenti, soltanto per lo svolgimento
delle funzioni istituzionali di propria competenza.

Pertanto, oggetto del trattamento devono essere solamente 1 dati personali per lo svolgimento
di attivita istituzionali.

I dati personali devono essere trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e
registrati per scopi determinati, espliciti € devono anche essere esatti, aggiornati, pertinenti e
non eccedenti rispetto alle finalita per le quali sono raccolti e trattati.

Nei trattamenti ¢ autorizzata solo I’esecuzione delle operazioni strettamente necessarie al
perseguimento delle finalita per le quali il trattamento ¢ stato consentito, anche quando i dati
sono raccolti nello svolgimento di attivita di vigilanza, ispettive o di controllo.

Il trattamento dei dati sensibili ¢ invece consentito solo se autorizzato da espressa
disposizione di legge nella quale siano espressamente specificati i tipi di dati che possono
essere trattati, le operazioni eseguibili e le finalita di rilevante interesse pubblico perseguite.
Nei casi in cui una disposizioni specifichi le finalita di rilevante interesse pubblico, ma non i
tipi di dati sensibili e di operazioni eseguibili, il trattamento € consentito solo in relazione ai
tipi di dati e di operazioni identificati e resi pubblici con atto di natura regolamentare di cui



all’art.20, comma 2 del DLgs. 196/03.

ART.S RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO

I responsabili del trattamento dei dati personali vengono nominati con apposito atto scritto
del Direttore Generale.

Essi sono designati, ai sensi dell’art.29, comma 2, del Codice, tra soggetti che, per
comprovate caratteristiche di esperienza, capacita ed affidabilita, forniscono idonea

garanzia del pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso
il profilo relativo della sicurezza.

I Responsabili del trattamento dei dati personali compiono tutto quanto € necessario, per
garantire la piena attuazione delle vigenti disposizioni normative, in tema di Privacy.

I responsabili del trattamento dei dati personali provvedono in particolare a :

1) applicare la normativa contenuta nel Codice, le disposizioni del Garante, quelle contenute
nel presente regolamento, nonché la normativa nazionale e regionale, che disciplinano il
trattamento dei dati, con particolare riguardo:

a) art. 5 L..135/90 (tutela riservatezza della persona affetta da HIV);

b) L.194/78 (comunicazione interruzione di gravidanza)

c)art.120 e 121 ,D.P.R. N. 309/90 (tossicodipendenze

d) art 5 e 5 bis D.L. n. 23/98 convertito in L. 94/1998 sperimentazione clinica in campo
oncologico;

e) art 734 — bis c.p. divieto divulgazione generalita o immagine di persona offesa da reato
sessuale;

2) osservare le istruzioni impartite dal Titolare;

3) nominare all’interno della struttura di competenza gli incaricati al trattamento dei dati
personali attraverso atto scritto, controfirmato per presa visione ed accettazione, con il quale
vanno impartite le istruzioni finalizzate al controllo ed alla custodia degli atti e dei
documenti contenenti dati personali;

4) provvedere all’aggiornamento periodico dell’elenco del personale incaricato assegnato
all’U.O. di competenza e dell’individuazione dell’ambito del trattamento consentito ai
singoli incaricati;

5) informare preventivamente il titolare di ogni trattamento di dati, (art.37 notificazione -
art. 39 comunicazione — art.41 richiesta di autorizzazione — Codice)

6) impartire le opportune disposizioni, quando € necessario e possibile, affinché il personale
incaricato provveda a dare I'informativa di cui all’art.13 del Codice ed a richiedere il
consenso all’interessato;

7) osservare e fare osservare le misure di sicurezza contenute nel Documento Programmatico
sulla Sicurezza, d’ora in avanti D.P.S.

8) individuare e dare istruzioni scritte agli incaricati del trattamento;

E’ inoltre compito dei Responsabili del trattamento verificare periodicamente la liceita e la
correttezza dei trattamenti, I’esattezza e 1’aggiornamento dei dati, nonché la loro pertinenza,
completezza, non eccedenza e necessita rispetto alle finalita percepite dai singoli casi, anche
con riferimento ai dati che I’interessato fornisca di propria iniziativa. I dati che a seguito di
verifiche, risultassero eccedenti o non pertinenti o non indispensabili, non potranno essere
utilizzati, se non per I’eventuale conservazione, a norma di legge, dell’atto che li contiene.

La funzione di Responsabile non ¢ delegabile, e, in caso di assenza o impedimento, gli
obblighi sullo stesso gravanti sono adempiuti da chi lo sostituisce ordinariamente.

I Responsabili del trattamento dati rispondono al Titolare di ogni violazione o mancata
attivazione di quanto previsto dalla normativa vigente e dalle istruzioni ricevute, ivi incluse
quelle concernenti I’adozione delle misure minime.



ART. 6 INCARICATI

Gli incaricati sono individuati dal Responsabile, con apposito atto scritto nel quale debbono
essere espressamente precisati gli “ambiti” del trattamento consentito.

Gli incaricati devono osservare tutte le istruzioni scritte, loro impartite dal Responsabile.

Essi hanno accesso ai soli dati personali la cui conoscenza sia strettamente necessaria per
adempiere ai compiti istituzionali loro assegnati.

Durante il trattamento e, soprattutto, in caso di allontanamento dal posto di lavoro,
I’incaricato deve osservare tutte le misure previste ed a sua disposizione, secondo le
istruzioni ricevute dal Responsabile del trattamento, per evitare 1’accesso non autorizzato di
terzi, anche se dipendenti, ai dati personali trattati o in corso di trattamento.

A prescindere, comunque, dalla formale attribuzione della qualifica di “incaricato”, 1
dipendenti dell’ Azienda, nonché tutti coloro che vi operano, a qualsiasi titolo, con o senza
retribuzione, anche in regime di convenzione con le Universita, gli specializzandi, 1
tirocinanti ed i volontari, sono tenuti al rispetto di quanto previsto dal presente regolamento,
qualora durante la loro attivita vengano a conoscenza di dati personali.

Tutti 1 soggetti di cui sopra, in particolare, sono tenuti a:

a) osservare tutte le istruzioni, piu in generale impartite a livello aziendale, dal titolare,
dai responsabili e dagli incaricati, in ordine al trattamento dei dati personali ed ai
connessi profili della sicurezza;

b) astenersi da qualunque comportamento o operazione, inerente al trattamento dei dati
personali, che non sia coerente con I’espletamento dei propri compiti istituzionali;

c) impegnarsi a non comunicare e diffondere all’esterno dell’Azienda, per finalita
diverse da quelle del rapporto di lavoro, i dati personali di cui siano venuti comunque
a conoscenza.

Le lettere di nomina dei Responsabili e gli elenchi degli Incaricati sono conservati dal
Titolare, il quale dispone di un quadro completo di chi fa cosa nell’ambito del trattamento
dei dati personali.

Le lettere di incarico, firmate per ricevuta dagli Incaricati, vengono conservate dai singoli
Responsabili che le hanno emesse.

Periodicamente, con cadenza almeno annuale, si procede ad aggiornare la definizione dei
dati cui gli Incaricati sono autorizzati ad accedere e dei trattamenti che sono autorizzati a
porre in essere, al fine di verificare la sussistenza delle condizioni che giustificano tali
autorizzazioni.

La stessa operazione viene compiuta per le autorizzazioni rilasciate ai soggetti incaricati
della gestione e/o della manutenzione degli strumenti elettronici.

ART 7- INFORMATIVA

Il trattamento dei dati personali esige la previa informativa dell’interessato, di cui all’art. 13
del Codice (vedi allegato A).

L’informativa ¢ sempre dovuta a prescindere dall’obbligo di acquisizione del consenso.

Essa deve contenere gli elementi tassativamente indicati dall’art.13 del Codice, e piu
specificatamente:

1) le finalita e le modalita con le quali vengono trattati i dati;

2) T'obbligatorieta o meno del conferimento dei dati;

3) le conseguenze di un eventuale rifiuto a fornire i dati;

4) 1 soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati o che
possono venirne a conoscenza in qualita di responsabili o di incaricati e I’ambito di
diffusione dei dati medesimi

5) idiritti di cui all’articolo successivo

6) gli estremi identificativi del Titolare e del Responsabile del trattamento.



ART. 8- DIRITTI DELL’INTERESSATO.

L’Accesso

I-L’interessato puo, senza alcuna formalita, chiedere all’incaricato del trattamento dei dati
di:

a) prendere visione dei dati che lo riguardano;

b) avere comunicazione dei dati in forma intelligibile;

c¢) conoscere le finalita istituzionali per cui sono conservati i propri dati.

2- L’interessato deve esibire al momento della richiesta un documento di identita. La persona
fisica o giuridica che agisce su incarico dell’interessato deve presentare, unitamente alla
delega sottoscritta, fotocopia della carta d’identita del delegante. In caso di decesso la
richiesta puo essere effettuata da chiunque ne abbia interesse (successori, rappresentanza
legale, ecc).

3- La richiesta non puo essere rinnovata,salvo motivi specifici, prima di un intervallo pari a
90 gg.

4- L’incaricato comunica i dati in suo possesso oralmente salvo diversa ed esplicita richiesta.

Cancellazione o trasformazione anonima dei dati.

L’interessato puo, senza formalita e senza spese, chiedere all’incaricato, ove i dati non siano
piu necessari per le finalita istituzionali dell’ Azienda:

1) la cancellazione dei dati posseduti;

2) la trasformazione in forma anonima dei dati.

Aggiornamento, rettifica ed integrazione dei dati.

L’interessato puo, senza formalita e senza spese, chiedere all’incaricato del trattamento dei
dati:

a) ’aggiornamento dei dati;

b) la rettificazione dei dati;

c¢) 'integrazione dei dati;

L’integrazione dei dati pud avvenire solo qualora il richiedente dimostri di averne interesse e
le motivazioni espresse rientrino tra le finalita istituzionali dell’ Azienda.

Opposizione al trattamento dei dati.
L’interessato puo senza formalita e senza spese:

a) opporsi al trattamento dei dati personali con finalita commerciale o di invio di
informazione commerciale o di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta
ovvero per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale
interattiva;

b) opporsi al trattamento dei propri dati personali ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta.

L’interessato che si oppone al trattamento dei propri dati deve indicare espressamente i
motivi che legittimano la richiesta. L’opposizione potra essere accolta solo qualora non sia in
contrasto con le disposizioni di legge o con le finalita istituzionali dell’ Azienda.

ART. 9- OBBLIGHI DELL’INTERESSATO

L’Utente dell’ Azienda ¢ obbligato a fornire i dati personali o sensibili strettamente necessari
ai fini istituzionali dell’Ente per potere accedere alle prestazioni richieste.
Sono fatti salvi i casi d’urgenza o di impossibilita temporanea a comunicare i dati.



ART. 10- CONSENSO

In applicazione dell’art. 18 del Codice, I'effettuazione da parte di soggetti pubblici di
trattamenti di dati diversi da quelli idonei a rivelare lo stato di salute pud essere operata
senza il consenso dell’interessato. Pertanto nell’ambito di attivita istituzionali c.d.
“amministrative”, non vi € la necessita di richiedere il consenso dell’interessato, fermo
restando il rispetto dell’obbligo dell’informativa.

Invece per quanto riguarda i dati idonei a rivelare lo stato di salute, I’ Azienda puo effettuare
i relativi trattamenti:

a) con il consenso dell’interessato se il trattamento riguarda dati ed operazioni indispensabili
per perseguire una finalita di tutela della salute o dell’incolumita fisica dell’interessato;

b) anche senza il consenso dell’interessato, ma previa autorizzazione del Garante, se la
finalita di cui alla lettera a) riguarda un terzo o la collettivita.

ART. 11- DOCUMENTO PROGRAMMATICO SULLA SICUREZZA

Ai sensi e per gli effetti dell’art.34 del Codice e dell’allegato B del medesimo, 1’ Azienda
detiene il Documento Programmatico per la Sicurezza, aggiornato annualmente, entro la
scadenza del 31 Marzo, nel quale sono riportati i seguenti dati:

a) D’elenco dei trattamenti dei dati personali;

b) la distribuzione dei compiti e delle responsabilita nell’ambito delle strutture preposte
al trattamento dei dati;

¢) [D’analisi dei rischi che incombono sui dati;

d) le misure da adottare per garantire 1’integrita e la disponibilita dei dati, nonché la
protezione delle aree e dei locali, rilevanti ai fini della loro custodia ed accessibilita;

e) la descrizione dei criteri e delle modalita per il ripristino della disponibilita dei dati
in seguito a distruzione o danneggiamento;

f) la previsione di interventi formativi degli incaricati del trattamento, per renderli
edotti dei rischi che incombono sui dati, delle misure disponibili per prevenire eventi
dannosi, dei profili della disciplina sulla protezione dei dati personali piu rilevanti in
rapporto alle relative attivita, delle responsabilita che ne derivano e delle modalita per
aggiornarsi sulle misure minime adottate dal titolare. La formazione ¢ programmata
gia al momento dell’ingresso in servizio, nonché in occasione di cambiamenti di
mansioni, o di introduzione di nuovi significativi strumenti, rilevanti rispetto al
trattamento di dati personali;

g) la descrizione dei criteri da adottare per garantire 1’adozione delle misure minime di
sicurezza in caso di trattamenti di dati personali affidati, in conformita al Codice,
all’esterno della struttura del titolare.

h) per i dati personali idonei a rilevare lo stato di salute e la vita sessuale
I’individuazione dei criteri da adottare per la cifratura o per la separazione di tali dati
dagli altri dati personali dell’interessato.

L’attivita di coordinamento e raccolta di tutti 1 suindicati flussi di informazione viene
assegnata alla Commissione Permanente di cui all’art.22, che si occupera della raccolta dei
dati e della stesura definitiva entro il 31 Marzo di ogni anno del DPS aggiornato da adottare
con atto del Direttore Generale.

ART. 13- CONSERVAZIONE E SICUREZZA DEI DATI

I dati personali oggetto di trattamento devono essere custoditi e controllati, anche in
relazione alle conoscenze acquisite in base al progresso tecnico, alla natura dei dati ed alle
specifiche caratteristiche del trattamento, in modo tale da ridurre al minimo, mediante
I’adozione di idonee misure di sicurezza, i rischi di distribuzione o di perdita, anche
accidentale, dei dati stessi, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito non
conforme alle finalita di raccolta.



| Responsabili del trattaento dei dati, gi° inividuati a norma dellGa5 del present
Regolamento, sono tetuin particolare, a garantird pieno rispetto delle y@scrizioni
contenute nel vigente B8, raccordandosi, allcapo, con IGaministratore di sistemad
impartendo le necessaristruzioni al personaléncaricato, affinchZ verag costantemen
garantito lo standard mimo di sicurezza discipiato agli artt. 33-35 edl@Alegato B de
Codice, ferma restando fossibilit”™ di incrementee tale standard minimd &ne di meglio
garantire il diritto di riseratezza degli utenti.

LOaccesso agli archivziendali deve essere controllatee devono essere idéigati e
registrati i soggetti che wiengono ammessi dopOdrario di chiusura.

Con riferimento agli aralai aziendalila responsabilit™ dellaanservazione e sicurezdai
medesimi spetta al respgabile competente per at oggetto del trattamemt

Per quanto attiene spécatamente ai Otratt@mti effettuati con struemti elettroniciC
IGamministratore di sistamtenuto, in via esclusay ad attendere a tutti gldempimenti, d
cui allQart. 34 ed allOadlemB del Codice.

ART.14- VIDEOSORVEGLIANZA

LOinstallazione di nuoimpianti di videosorveglianza Hi®Azienda « consentitaplo dopc
attenta valutazione sullproporzionalit™ fra lo sFumento impiegato e igkcopi perseguit
(assistenza e cura deizpenti ricoverati, sicurezz delle persone e delléti@zzature)ge, in
ogni caso, quando altreisare possibili siano conetamente insufficienti mattuabili.
Trova comunque applizne, circa il divieto dcontrollo del lavoratore distanza, Qinter:
dispositivo dellQart. 4, lgg n.300/70 e s.m.i.

ART. 15- COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DATI PERSONALIL.

Qualunque trattamenta dati personali, da partéi soggetti pubblici, « onsentito soltant
per lo svolgimento delleuhzioni istituzionali.

La comunicazione da pe di un soggetto pulkbb ad altri soggetti puidici « ammesse
guando e prevista da unaorma di legge o di redamento e, in difetto, gundo la stessg
comunque, necessaria persvolgimento delle fuzioni istituzionali dellOAenda.

La comunicazione da gardi un soggetto pubbbica privati o ad enti pullibi economici e
la diffusione da parteidun soggetto pubblic@ono ammesse, unicante quando son
previste da una norma kgigge o di regolamento.

| dati idonei a rivelare Istato di salute, non possmessere diffusi.

Fermo restando quantprevisto dal presente gelamento, la comuniegone dei dat
personali, inclusi quellsensibili, trattati, per dmosizione, di legge o diegolamento o,
comunque, per il persemgoentodi attivit™ istituzionali, tra le diverse strutture orgazative
aziendali, costituisce capito istituzionale e nonichiede, pertanto, I0adozione giesifiche
formalit”, da parte delleteutture stesse.

EOQ fatta salva, comungu& comunicazione o ldiffusione dei dati, che si@ richieste, it
conformit™ alla legge,da forze di polizia, deautorit”™ giudiziaria, a organismi d
informazione e sicurezaada altri soggetti publdi, per finalit™ di difesa ai sicurezza dell
Stato o di prevenzione, @&rtamento o repressiodereati.

ART.16- COMUNICAZIONE SULLO STATO DI SALUTE DEGLI UTENTI.

| dati personali idonei aivelare lo stato di sala dellQinteressato possoessere noti

questOultimo, per il amite del medico d¥DAzienda, competent® relazione &a
provwedimenti organiziai aziendali, ovveroper il tramite del meico di fiducia
dellQinteressato da lui @gsato, o del medico che prescritto il ricovero gli accertamenti.
Il Responsabile del tratt@nto dati pu™ autorizza, periscritto, gli esercenti lerpfession
sanitarie, diversi dai méd, che, nellDespletamerdei propri compitiintrattengono diret
rapporti con i pazienti sono incaricati di trattardati personali idonei avelare lo stato c



salute, a rendere notimedesimi risultati allCtieressatp [Qautorizzazione e, ital caso
effettuata, in sede di dgsazione dei predetti esenti, quali incaricati derattamentodei
dati, nel rispetto dei limit modalit™ e cautele, diwd allOart.84, comma 2glCodice.
NellOeventualit”~ che I1Ginessato si trovi in statd mnpossibilit™ fisica, incaacit™ di agire ¢
di incapacit” di intendere di volere, le comunica&mi di cui ai commi preedentj sono res
a chi dimostri, anche ediante autocertificazi@) resa ex art.46, D.P.R.445/2000 di
esercitare legalmente faotest; ovvero di essere un EsIMo congiunto, un faitrare, un
convivente, o, in loro aesza, il responsabile deldruttura presso cui dime.

In occasione delle prestani di pronto soccorso durante il ricovero, lexformazioni di cu
sopra possono essereaanche a soggetti diverdallOinteressato, dietreesfiico consens
scritto di questOultimo (cfrt. 20, commi 3j e 4i)

ART. 17- PUBBLICITA’ DEGLI ATTI E DIRITTO ALLA RISERVATEZZA

LOAzienda, salvo diversisposizioni di legge, gantisceil diritto alla riservatezzalei dati
sensibili/giudiziarj contenuti negli atti amimistrativi pubblicati nell@posito albo, median
la non diretta identificabi” dei soggetti, cui tali dti si riferiscono.

Gli individui cui afferisono le informazioni di arattere sensibile/giudizia debbono, ir
particolare, essere indddati, nellOoggetto detlativo provvedimento, taaverso le sol
iniziali di nome e cognom

ART.18- RAPPORTI TRA DIRITTO D’ACCESSO E RISERVATEZZA

| presupposti le modalit™, i limiti per I0esercizio del didt dOaccesso a docunti
amministrativi, contendn dati personali, e larelativa tutela giurisdizionale, restan
disciplinati dalla L. 241/9 e s.m.i. e dalle altre gissizioni di legge in matia, nonchZ da
regolamento aziendale eldisciplina il diritto di acessg anche per ci” che conaee i dati
sensibili e giudiziari ele operazioni di trattaento, eseguibili in adegmmento di un:
richiesta di accesso.

Le attivit”™ finalizzate all@pplicazione di tale diggiina si considerano dilevante interess
pubblico.

Quando il trattamento ooerne dati idonei a rilewe lo stato di salute o lata sessuale,
trattamento * consentit@e la situazione giidicamente rilevante ch& intende tutelare cc
la richiesta di accessai documenti amminisaitivi « di rango almea pari ai diritti
dellQinteressato, ovveronsiste in un diritto dellpersonalit”™ o in un altraliritto o libert™
fondamentale e inviolalal

ART 19- CARTELLE CLINICHE

La cartella clinica costitace, ad ogni effetto di lgg un atto pubblico.

Essa deve essere redattaforma intelligibile e coerentesnte ai requisiti di veridit” e
completezza.

Ogni annotazione va in & trascritta, contemporeamente allOevento detgori

Nella cartella clinicai dati relativi al paziete debbono chiaramenthstinguersi da quel
eventualmente riguardartitri interessati, ivi com@se le informazioni relate ai nascituri.
Le cartelle cliniche, unitaente ai relativi referti,anno conservate illimitataente.
Continuanocomunque, ad applicansitte le restanti disposiam di legge, in ordine alloro
compilazione e conserviane.

Eventuali richieste di @sa visione o di rilascidi copia di artella clinica e dellOaosk
scheda di dimissione osgaliera, da parte di sogtj diversi dall®interessaipossono esse
accolte in tutto o in partsplo se la richiesta « gitifcata dalla documentataecessit”:

¥ di far valere o diitendere un diritto in ede giudiziaria, di ramg pari a quello
dellQinteressato, ovveronsistente in un diritto dla personalit™ o in un altr diritto o libert”
fondamentale e inviolala}



¥ di tutelare, in conforith alla disciplina sullGmesso ai documenti anmistrativi, una
situazione giuridicamentéevante, di rango pari @uella dellOinteressatwyero consistent
in un diritto della persorigl o in un altro diritto olibert™ fondamentale ed wolabile.

ART. 20- MISURE PER IL RISPETTO DEGLI INTERESSATI

Presso i locali dellDAzida, a cura di ciascuResponsabile del trattami® dati, sonc
adottate procedure, qudDadozione di opportusagnaletica per delineade distanze ¢
cortesia, atte a garantite riservatezza degli uténin occasione diichiesta o fruizione c
prestazioni sanitarie (pmetazioni, esami diagnbesi, visite mediche, cefficazioni, etc) oc
amministrative (rimborso indennit”).

| Responsabili del tratteento dati sono,inoltrechiamati ad adottare sure idonee ad
assicurarehe le informazioni saratie, rese agli utenti veabmente (chiamata dei penti,
indagine anamnesticalaborazione diagnosticaolloqui con i familiariecc) o tramite
supporto cartaceo (docemti sanitari), non sianaccessibili 0 percepibilila parte di terz
non espressamente aukzati dagli interessati.

EO possibile dare notizamche per telefono, sulgsaggio o dla presenza di una persoal
pronto soccorso, solo arzelegittimati (parenti, faniliari, conviventi), costome solo a terz
legittimati (familiari, comscenti, personale volanio) ¢ possibile fornirenformazioni su
degenti, quanto alla loragsenza allQinterno deia€tp

In entrambe le ipotesi,ay comunque, rispettatanOeventuale diversalont™ espressa,
momento dellDaccettazioa del ricovero, dallOiméssato cosciente e capablon posson:
essere esposti al pubbliaaei reparti o in altri loda i nominativi dei paziet ricoverati.

Per tutto quanto non egssamente contenutollaepresente disposiziona richiamano
dettami dellQart.83 dé€lodice cos* come dettagliatamte esplicati dal proedimentc
generale del Garante deN&vembre 2005.

ART. 21 AMMINISTRATORE DI SISTEMA

LOAmministratore di siste « individuato con apgsito atto scritto del Dir&dre Generale.
Costui avr” il compito dgenerare, sostituire edvalidare, in relazione agéitrumenti ed all:
applicazioni informaticheutilizzate la parola chiave ed iodici di accesso persaln da
assegnare agli incaricatiel trattamento dei da nel rispetto delle masne misure d
sicurezza.

Dovr” adottare adeguatrpgrammi antivirus, firewll ed altri strumenti softare o hardwar
atti a garantire la masna misura di sicurega nel rispetto di queo dettato de
D.Lgs.196/2003 ed utdzandole conoscenze acquisitin base al progresscnico di
software ed hardware.

Lo stesso avr” il conip di controllare periodamente [Qefficienza idsistemi tecnic
adottati e di redigere appita relazione, da corgaare al titolare, riportae i riscatri e le
verifiche effettuate, i @rametri adottati e gli accorgienti proposti per migliare la
sicurezza.

Inoltre dovr™:

¥ prendere tutti i provdémenti necessari ad ¢are la perdita o la distzione dei dati
provvedere al ricovero pedico degli stessi con pte di back B up;

¥ assicurarsi della qualitielle copie di back-uped dati e della loro conseazionein luogo
adatto e sicuro;

¥ fare in modo che siaqvista la disattivaziondei Codici identificativipersonali (USER-
ID), in caso di palita della qualit™ checonsentiva allOutente incaricato IQacces
allOelaboratore, oppureltaso di mancato utio dei Codici identificavi personali, pe
oltre sei mesi:

¥ garantire il rispetto dutte la misure di sicurea per i trattamenti eteonici specificate
allOart.34 del Codice elralativo allegato B);

¥ partecipare alla redame del documento pgrammatico annuale,ep quanto sopt
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specificato, fornendo lerpprie indicazioni e suggenenti.

E, altres*, compito délAmministratoredi sistema indicare apersonale competente
provwedere direttamentalla distruzione o allosmaltimento dei suppt informatici di
memorizzazione logica alla cancellazione dei tger il loro reimpiego.

ART. 22- COMMISSIONE PERMANENTE PER L’APPLICAZIONE DEL DIRITTO
ALLA RISERVATEZZA

Al fine di supportare d Direzione General@mellOattivit™ di monitorggio dellOeffettiv
applicazione delle disp@soni del presente regateento e della normativaosta a tutela di
diritto alla riservatezzagysonale verr” istituita,an deliberazione della Bazione Generale,
apposita Commissione ieanente con funzioni aiontrollo e propositive.

Gli obiettivi sono:

¥ Formazione della culudel rispetto della risertezza altrui allQinterno Itf2Azienda;

¥ Fornitwa di tutti gli strumenti aglguati per consentire il o@tto svolgimento di tudt le fas
del trattamento dati;

¥ Aggiornamento contioudelle misure di sicurea adottate per la satyaardia dei dai
personali;

¥ Costante verifica dellipdicazione diali misure sia da parte dResponsabili che da pa
degli Incaricati;

¥ Aggiornamento DPS iendale.

| componenti di questadnmissione saranno dienti individuati nellOambitoed Sistem:
Informatico Aziendale, ella Direzione Sanitaria@ei Settori Amministrativ

ART.23- NORME DI RINVIO

Fermo restando quantprevisto nel presente gelamento, per il tratimento dei da
personali, trovano, coumque, applicazione tgt le disposizioni conteite nel Codice
(D.Lgs. 30 giugno 2003. 196 e s.m.i.),esegnatamente, per il 8@k sanitario, gli artico
da 75 a 94.

ART.24- ENTRATA IN VIGORE

Il presente Regolament@dottato con deliberamie del Direttore Genale dellOAziend
entra in vigore dalla datdi esecutivit” della stessa
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RIBALDL B
AZIENDA: OSPE DALIERA DI RILIEVO"
NAZIONALE E-DIALTA SPECIALIZZAZIONE

PizzaSM. Gest, 5.

95126 Catania

DIREZIONE SANITARIA AZIENDALE

Tel, 0957594846 Fax. 095 7594800

INFORMATIVA EX ART. 13 D.L.GS N. 196 DEL 30.06.2003
Preliminarmente alla raccolta dei dati personali della S.V. si precisa quanto segue:

« La raccolta dei dati personali forniti dalla S.V. ( notizie anagrafiche, anamnestiche e

documentazione clinica) o risultanti da esami clinici, di laboratorio e strumentali, viene effettuata

dall’ Azienda “Garibaldi”, esclusivamente per finalita diagnostiche/ambulatoriale o di degenza

ospedaliera sempre e comunque allo scopo di consentire la diagnosi e la cura del Suo stato di

salute ed al fine di tutelare la Sua incolumita fisica.

Potranno essere richiesti anche dati riguardanti familiari della S.V. sia a fini anamnestici, sia

per verificare la compatibilita in alcuni casi di patologie specifiche o di trattamenti sanitari

particolari.

« Tali dati forniranno oggetti di trattamenti operati dall’ Azienda Ospedaliera”Garibaldi”, nel

rispetto della normativa posta a tutela della riservatezza personale. Per trattamento si intende

qualunque operazione inerente dati quali, in particolare, la raccolta ,conservazione, registrazione

elaborazione e comunicazione degli stessi.

« Tali trattamenti vengono effettuati anche per finalita amministrative, strettamente connesse alla

prestazione richiesta, nei limiti e secondo quanto previsto dalla vigente normativa nazionale ¢

regionale di riferimento.

« Il conferimento dei dati richiesti riveste natura obbligatoria, al fine di potere ricevere 1’assistenza

sanitaria richiesta, la quale, pertanto, non potra essere prestata in caso di mancata

manifestazione, anche in forma orale, del consenso al rilascio ed al trattamento dei dati sanitari

richiesti. : . ,

« I dati verranno trattati esclusivamente all’interno dell’ Azienda Ospedaliera “Garibaldi”, fatte

salve le dovute comunicazioni:

1) all’ASP competente per esigenze gestionali e/o amministrative; y

2) alla Regione, ai fini contabili, di rimborso delle prestazioni offerte o di adempimento previsto
espressamente dalla normativa vigente;

3) alla Compagnia Assicuratrice dell’Azienda in esecuzione della Polizza sottoscritta
dall’Azienda;

4) all’Autorita Giudiziaria o di-Polizia;

5) Ai soggetti pubblici o privati destinatari ai sensi di specifica normativa.

La S.V. pud richiedere che il suo stato di salute e/o il suo ricovero in ospedale non sia reso conoscibile a
familiari o ad altri soggetti esterni all’Azienda.

« In relazione al trattamento dati di che trattasi la S.V. & titolare dei diritti previsti dall’art.7 del D.Lgs
196/03. In particolare la S.V. ha diritto di conoscere quali dati che lo riguardano siano in possesso
dell’ Azienda Ospedaliera “Garibaldi, di chiederne 1’aggiornamento o la rettifica o, infine, di chiederne la
cancellazione o il blocco esclusivamente in caso di violazioni di legge.

« Tl Titolare dei trattamenti & I’ Azienda Ospedaliera “Garibaldi “ — Piazza S. Maria di Gesu n. 5.

« Il Responsabile dei trattamenti ¢ il Direttore dell’U.O. che fornira allaS.V. la prestazione richiesta.




AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO
NAZIONALE E DI ALTA SPECIALIZZAZIONE

MODULO PER LA RACCOLTA DEL CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI
DATI DI CARATTERE SANITARIO

IL SOTTOSCRITTO DICHIARA DI ESSERE STATO PREVENTIVAMENTE INFORMATO
IN ESECUZIONE DEGLI ARTT. 13 E 79 DEL D.LGS. N. 196/2003 E DI ESPRIMERE IN
MANERA CHIARA ED INCONDIZIONATA IL PROPRIO CONSENSO AL TRATTAMENTO
DEI DATI PERSONALI DI CARATTERE SANITARIO DA PARTE DEL
0 0 E DA PARTE DI
EVENTUALI ALTRI OPERATORI DELI’AZIENDA OSPEDALIERA GARIBALDI.

CATANIA,......ceveeeeeeeeennnnnnnn.

............................................
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ATTO DI NOMINA DEGLI INCARICATI AL TRATTAMENTO DATI

lo sottoscritto/a ...l , hella qualita di Responsabile del trattamento
nell’U.O./Settore/Servizio di .........cccoveenennnn. , designo quali incaricati al trattamento dati ai
sensi dell’art. 30 del D.Lgs n. 196/2003, i Sigg.ri:

(ove necessario predisporre separato elenco da allegare ala presente)

In quanto incaricato del trattamento dati, i suindicati dipendenti dovranno attenersi alle seguenti
istruzioni e modalita operative al fine di una corretta applicazione della legge citata nonché di
una adeguata tutela dei diritti degli Interessati:

+ Trattare tutti i dati personali di cui vengono a conoscenza nell’ambito dello svolgimento delle
proprie funzioni, in modo lecito e secondo correttezza e, comunque, in modo tale da
garantire, in ogni operazione di trattamento, la massima riservatezza;

+ Accedere unicamente alle banche dati esistenti presso I'U.O. in cui si presta la propria attivita
lavorativa;

- Effettuare la raccolta, I'elaborazione, la registrazione e tutte le altre attivita costituenti
trattamento dati personali esclusivamente per lo svolgimento delle proprie mansioni, avendo
cura, ove possibile, di verificarne I'esattezza ed effettuandone I’aggiornamento;

« Verificare che i dati in possesso siano pertinenti, completi e non eccedenti le finalita per le
quali sono stati raccolti e successivamente trattati;

+ Aggiornare periodicamente le Banche dati secondo le istruzioni che saranno poi impartite dallo

scrivente e ed evitare di crearne di nuove senza espressa autorizzazione;

+ Mantenere assoluto riserbo sui dati personali di cui si viene a conoscenza nell’esercizio delle

proprie funzioni;

+ Evitare di asportare supporti informatici o cartacei contenenti dati personali di terzi, senza la

previa autorizzazione dello scrivente;

+ Apportare le opportune cautele, in caso di allontanamento dal posto di lavoro, al fine di evitare

I’accesso ai dati personali trattati o in fase di trattamento sia cartaceo che automatizzato da

parte di terzi, anche se dipendenti, a meno che non siano autorizzati;

+ Adottare le misure minime di sicurezza previste, dalla normativa di cui sopra e,

specificatamente per i trattamenti automatizzati mediante elaboratori:

1) Utilizzare esclusivamente la propria password associata all’identificativo dellidentita
(user id)

2) Non comunicare la propria parola chiave a nessuno, né all'interno dell’Ufficio, né
all’esterno, non essendo consentito, in base a ragioni di servizio o di gerarchia, ad
alcuno di chiedere di comunicare la parola chiave di terzi.

3) Non lasciare la parola chiave in formato intelligibile (post it, appunti..) in evidenza presso
la postazione di lavoro.
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Mentre per i trattamenti su cartaceo:

+ Controllare e custodire, per lintero ciclo necessario allo svolgimento delle operazioni di
trattamento, gli atti ed i documenti contenenti dati personali secondo le istruzioni impartite

dallo scrivente.

+ Restituire gli atti affidati per o svolgimento dei compiti curando che nel corso delle operazioni
di trattamento ad essi non accedano terzi non autorizzati.

« Consentire l'accesso ad archivi contenenti dati sensibili esclusivamente a personale
previamente autorizzato, procedendo alla registrazione di eventuali accessi ammessi dopo
I’orario di chiusura.

L’incaricato dovra osservare scrupolosamente tutte le misure di sicurezza di cui sopra e quelle
che successivamente verranno adottate e comunicate dallo scrivente.

Luogo e data

Firme per ricevuta degli incaricati
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AL DIRETTORE GENERALE

Nell’'ottica della realizzazione di un censimento del trattamento di dati effettuati all’interno

dell’Azienda Ospedaliera “Garibaldi”, io sottoscritto/a ... ,
nella qualita di Responsabile di trattamento nell’U.O. di/Settore/Serviziodi ........................... ,
espongo qui di seguito le notizie richieste con nota della S.V. prot. n. ...del ...............coiiit.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI NON SENSIBILI RIFERIBILI A PAZIENTI O A TERZI

Tipologia di dati trattati e finalita del trattamento.

Modalita di raccolta con indicazione dei soggetti Interessati a cui si riferiscono i dati trattati

Modalita di reqistrazione, organizzazione e conmservazione

Modalita di comunicazione e/o diffusione e soggetti destinatari

Modalita di cancellazione e/o distruzione dei dati

Indicazione di soggetti incaricati delle suindicate operazioni e dalla data di notifica dell’incarico

Misure di sicurezza adottate o da adottare
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TRATTAMENTO DATI PERSONALI SENSIBILI (SANITARI E NON)

Tipologia di dati trattati e finalita di trattamento

Modalita di raccolta con indicazione dei soggetti Interessati a cui si riferiscono i dati trattati

Modalita di reqistrazione , organizzazione e conservazione

Modalita di comunicazione e/o diffusione e soggetti destinatari

Modalita di cancellazione e/o distruzione

Indicazione dei soggetti incaricati delle suindicate operazioni e data della notifica dell’incarico.

Misure di sicurezza adottate o da adottare
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